POZIOM SZKOLENIA ZINTEGROWANEGO
Seminarium ,,Standardy i procedury przeciwdzialania
przemocy*

40 godzin

Standardy poradnictwa i pracy z rodzinami, w ktérych wystepuje problem przemocy
oraz procedury wspoétpracy interdyscyplinarnej w konkretnych przypadkach
zostaly zaplanowane do wdrozenia w Warszawie w ramach Miejskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie do roku 2011.
Seminarium wdrazajace te standardy i procedury jest integralnym elementem
wszystkich poziomow szkolenia. Udzial w nim bedzie przydatny dla wszystkich,
ktorzy przewiduja swoéj udzial w budowaniu warszawskiego systemu przeciwdziatania
przemocy z poziomu zarzgdzania placéwkami i/lub instytucjami.
Obejmie ono miedzy innymi nastepujace zagadnienia:
1. Procedura ,,Niebieskie Karty” w pomocy spolecznej, policji oraz w interwencjach
wobec 0s6b uzaleznionych.
2. Wspolpraca miedzyresortowa (porozumienia dwu- i wielostronne).
3. Standardy prowadzania wywiadu diagnostycznego i opracowywania planu dalszej
pomocy.
4. Rejestrowanie zgtaszanych przypadkow przemocy i inicjowanie dalszych dziatan
we wspolpracy réznych stuzb i instytucji.
5. Monitorowanie sytuacji w rodzinach, w ktérych rozpoznano problem przemocy.
6. Standardy udzielania pomocy osobom pokrzywdzonym.
7. Procedury dotyczace zglaszania przez stuzbe zdrowia i placowki
o$wiatowo-wychowawcze przypadkow skrzywdzenia dzieci.
8. Procedury wspolpracy miedzy stuzbami i placowkami tworzgcymi miejski
i dzielnicowy system przeciwdzialania przemocy.
9. Standardy dzialan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy.
10. Zobowigzywanie sprawcow przemocy do uczestnictwa w programach
korekcyjno-edukacyjnych.
11. Tworzenie i wspdtpraca w ramach lokalnych zespotéw interdyscyplinarnych.
12. Zadania realizowane na poziomie ogélnomiejskim i zadania realizowane na
poziomie dzielnic.

SEMINARIA rozpoczng sie po zakonczeniu zaje¢ w poziomach podstawowym
i zaawansowanym (nie wcze$niej niz w pazdzierniku 2008 roku). O terminach
spotkan bedziemy zawiadamia¢ osoby zakwalifikowane do udziatu.
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Informator na temat szkolen

Niebieska Akademia Warszawska/hm

Studium Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
Studium Poradnictwa i Interwencji Kryzysowej
Seminarium ,,Standardy i procedury przeciwdziatania przemocy*

Szkolenia sg przeznaczone dla pracownikdw instytucji samorzadowych i organizacji
pozarzadowych w ramach projektu “Budowanie systemu przeciwdzialania przemocy
w Warszawie”. Projekt ma wspiera¢ realizacj¢ Miejskiego Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2007-2011. Uczestnicy szkolen bedg istotnymi partnerami
Urzedu Miasta w realizacji tego programu. Szkolenia realizuje Instytut Psychologii Zdrowia
PTP na zlecenie Urzgdu m.st. Warszawa. Nadzdér merytoryczny nad projektem sprawuje
prof. n.dr hab. Jerzy Mellibruda, kierownik Katedry Psychologii Uzaleznien, Przemocy

i Sytuacji Kryzysowych SWPS.

Typy szkolen:

poziom podstawowy  Studium Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

(120 godzin) + seminarium dotyczace procedur i standardéw
postepowania w przypadkach przemocy (40 godzin).

poziom specjalistyczny Studium Poradnictwa i Interwencji Kryzysowej (210 godzin)
+ seminarium dotyczace standardéw i procedur postepowania
w przypadkach przemocy (40 godzin).
W tym poziomie s3 do wyboru dwie $ciezki specjalizacyjne:
» pracy z dorostymi osobami
» pracy z dzie¢mi.
poziom zintegrowany Seminarium ,,Standardy i procedury przeciwdzialania
przemocy* (40 godzin).

Istnieje mozliwos¢ ukoticzenia tylko seminarium dotyczgcego standardow i procedur
postepowania w przypadkach przemocy w rodzinie (np. kierownicy instytucji/placowek, nie
pracujgcy bezposrednio z osobami pokrzywdzonymi).

Uczestnicy szkolen otrzymajg pakiety materialéw edukacyjnych (cz¢$¢ materialéw na plytach
CD iDVD). 70% zaje¢ odbywa sie w formie pracy warsztatowe;.

Uczestnicy szkolen otrzymajg dyplomy ukonczenia Studium Przeciwdzialania Przemocy

w Rodzinie lub/i Studium Poradnictwa i Interwencji Kryzysowej oraz zas§wiadczenie wydane
na podstawie rozporzadzenia ministra edukacji i nauki z dnia 3.02.2006 r. w sprawie uzyskania
i uzupelniania przez osoby doroste wiedzy ogélnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
w formach pozaszkolnych.

Zjazdy beda odbywac sie raz w miesigcu, w trybie spotkan trzydniowych
(wtorek, sroda, czwartek), w godzinach od 8.30 do 17.00.
Miejsce szkolen: Wyzsza Szkota Informatyczno-Ekonomiczna, ul. Stoktosy 3,
02-787 Warszawa (metro Stoklosy)



POZIOM SZKOLENIA PODSTAWOWEGO
Studium Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
120 godzin

Adresatami szkolenia s3 w szczeg6lnos$ci: pracownicy samorzadéw lokalnych,
o$rodkéw pomocy spotecznej, lecznictwa odwykowego, o$wiaty, strazy miejskiej
oraz pracownicy i wolontariusze organizacji pozarzagdowych zajmujacy sie
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Uczestnictwo przedstawicieli rdznych instytucji pozwala (przy uwzglednieniu specyfiki

ich kompetencji zawodowych) na doskonalenie interdyscyplinarnego sposobu
rozumienia problemu przemocy w rodzinie. Kolejnym celem jest wyposazenie jego

uczestnikow w niezbedng wiedze¢ i umiejetnosci konieczne do wykonania pierwszych,

czesto najwazniejszych krokéw w strategii zatrzymywania przemocy w rodzinie.
Program szkolenia obejmuje wyktady, seminaria, ¢wiczenia, warsztaty, filmy.
Zajecia prowadzone sg przez wykladowcow akademickich, uznanych ekspertow
i doswiadczonych treneréw.

W ramach szkolenia odbeda sie¢ cztery trzydniowe sesje.

SESJA 1

« Definicja przemocy oraz podstawowe perspektywy widzenia przemocy;,

o Analiza mitow i stereotypow spotecznych zwigzanych z przemocg oraz ich wptyw
na przeciwdzialanie przemocy w rodzinie,

« Analiza osobistych doswiadczen zwigzanych z przemocg (przyblizenie perspektywy
swiadka, ofiary i sprawcy),

« Diagnoza sytuacji zyciowej ofiary przemocy w rodzinie (analiza czynnikow
zniewalajacych i wyzwalajacych ofiare),

« Zasady pierwszego kontaktu z osobg doznajacg przemocy w rodzinie
z uwzglednieniem problemoéw wspolistniejacych (uzaleznienie, wspétuzaleznienie
iinne),

» Dynamika interakcji miedzy osoba doznajgca przemocy a osobg stosujaca
przemoc,

o Aspekty prawne przemocy w rodzinie — prawo karne.

Niebieska Akademia Warszawskam
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SCIEZKA SPECJALIZACYJNA

POMOC PSYCHOLOGICZNA DLA KRZYWDZONYCH DZIECI

(SESJE OD 1V do VII)

Zajecia prowadzi zespot Fundacji Dzieci Niczyje

[. PROBLEM KRZYWDZENIA DZIECI

o Krzywdzenie dzieci jako problem spoleczny - formy krzywdzenia dzieci, skala
problemu, postawy spoleczne, badania psychospoleczne nad krzywdzeniem dzieci;

o Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci;

« Mity i stereotypy dotyczace krzywdzenia dzieci.

II. DIAGNOSTYKA KRZYWDZENIA DZIECI

o Charakterystyka rodziny, w ktérej dochodzi do krzywdzenia dzieci. Profile
sprawcow. Mechanizmy krzywdzenia dziecka. Modele rodziny kazirodczej;

o Obraz psychologiczny dziecka krzywdzonego. Zespét stresu pourazowego (PTSD);

o Charakterystyka problemu wykorzystywania seksualnego dzieci. Symptomy
specyficzne i niespecyficzne. Proces ujawniania doswiadczen wykorzystywania;

« Diagnoza dziecka krzywdzonego i wykorzystywanego seksualnie.

III. INTERWENCJA W PRZYPADKACH KRZYWDZENIA DZIECI

o Prawna ochrona dziecka;

o Interwencja psychologiczna i prawna w przypadkach krzywdzenia dzieci;

» Wspolpraca interdyscyplinarna w podejmowaniu interwencji i ochronie dziecka
krzywdzonego.

IV. POMOC PSYCHOLOGICZNA DZIECKU KRZYWDZONEMU

o Praca psychologiczna z rodzing dziecka krzywdzonego;

o Przygotowanie dziecka krzywdzonego i jego rodziny do udziatu w procedurach
prawnych;

o Elementy terapii dziecka krzywdzonego;

o Praca z traumg u dziecka wykorzystywanego seksualnie;

« Analiza przypadkow krzywdzenia dzieci.

Ankiety zgloszeniowe do pobrania ze strony:
www.szkolenia.niebieskalinia.pl



POZIOM SZKOLENIA SPECJALISTYCZNEGO
Studium Poradnictwa i Interwencji Kryzysowej
210 godzin

Adresatami szkolenia sg w szczegdlnosci osoby pracujace z osobami doznajacymi
przemocy (dorostymi i dzie¢mi) i stosujacymi przemoc, w tym m.in.: pracownicy
dziatéw pomocy specjalistycznej w OPS, pedagodzy i psycholodzy szkolni, pracownicy
poradni psychologiczno-pedagogicznych, lecznictwa odwykowego oraz pracownicy
organizacji pozarzagdowych zajmujacy si¢ przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie.
Celem szkolenia jest poglebienie umiejetnosci pracy z cztonkami rodzin, w ktérych
wystepuje problem przemocy i inne sytuacje kryzysowe, podejmowanie interwencji
kryzysowej, praca z traumami i trudnymi przezyciami z przeszlosci, planowanie

i prowadzenie indywidualnej pomocy psychologicznej, prowadzenie grup wsparcia
oraz grup o charakterze terapeutycznym. Program szkolenia obejmuje wyklady,
seminaria, ¢wiczenia, warsztaty, filmy. Zajecia prowadzone sa przez wykladowcow
akademickich, uznanych ekspertéw i doswiadczonych treneréw.

Uczestnicy tego poziomu szkolenia maja mozliwos¢ wyboru dwoch specjalizacii:
«Pomoc psychologiczna dla dorostych ofiar przemocy
«Pomoc psychologiczna dla krzywdzonych dzieci

W ramach szkolenia odbedzie si¢ siedem trzydniowych sesji (sesje 1-3 wspolne dla

obydwu $ciezek specjalizacyjnych, sesje 4-7 roztaczne).

SESJA I (modut wspélny)

Pomaganie rodzinom i praca ze sprawcami przemocy

I. Pomaganie rodzinom

1. Psychologiczne funkcjonowanie rodziny;

2. Psychologiczne prawidlowosci rozwojowe dzieci i zjawiska towarzyszace
dojrzewaniu;

3. Stawianie diagnozy problemowej rodziny, ktéra potrzebuje pomocy;

4. Prowadzenie podstawowych interwencji i organizowanie wspolpracy réznego
rodzaju poradni i stuzb spolecznych;

5. Typowe problemy matzenskie i strategie pomocy w ich rozwigzywaniu - zdrady,
wspoluzaleznienie itd.;

6. Opracowywania planu kompleksowej pomocy dla rodziny.

Niebieska Akademia Warszawska/hm
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II. Praca ze sprawcami przemocy

1. Nawigzanie kontaktu: docieranie do sprawcédw przemocy wobec dzieci; kontakt
ze sprawcami przemocy wobec kobiet;

2. Okreslanie probleméw i celéw dzialania;

3. Wybdr formy dziatania wobec sprawcy;

4. Udzielanie pomocy w zmianie postepowania;

5. Psychologiczne problemy sprawcy przemocy rodzinnej;

6. Zasady i metody oraz organizacja programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla
Sprawcow.

SESJA II (modut wspdlny)

Kryzysy osobiste, stres i interwencja kryzysowa

1. Stres i kryzys osobisty — definicje i charakterystyka;

2. Interwencja kryzysowa — definicje i modele;

3. Podstawowe umiejetnosci i zasady prowadzenia interwencji kryzysowej;

4. Postepowanie z osobg przezywajacg kryzys - przemoc domowa, napas¢ seksualna,
mysli i proby samobdjcze - ocena stanu psychicznego, wsparcie psychologiczne;

5. Metody wsparcia w przypadku katastrof masowych - debriefing jako metoda
grupowego wsparcia psychologicznego;

6. Strata i zaloba - mechanizmy zaloby; strategie interwencji; zasady powiadamiania
o $mierci.

SESJA III (modut wspdlny)

Zastosowanie metod grupowych w pracy w obszarze przeciwdzialania przemocy

1. Cele, normy, role grupowe i struktura grupy;

2. Role grupowe i odnajdywanie siebie w rolach (na podstawie doswiadczenia
treningu wlasnego);

3. Charakterystyka i klasyfikacja grup pracy psychologicznej (rodzaje grup, zasady
rzadzace pracy z tymi grupami);

4. Grupa wsparcia jako oferta pomocy w réznych problemach o naturze

psychologicznej;

. Prowadzenie grupy wraz z analizg wlasnych trudnoséci i przezwyciezania ich;

. Rozwiazywanie konfliktu grupowego;

. Prowadzenie grupowej rozmowy psychologicznej, dyskusji, edukacji;

. Opiekowanie si¢ komunikacjg w grupie;

. Sytuacje trudne: op6r grupy, krytyka wobec prowadzacego, konflikt w grupie, l¢k,

agresja i inne.
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Biuro organizacyjne szkolen:
Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia“ IPZ
ul. Korotynskiego 13, 02-121 Warszawa, tel.: 0-667-902-455,
e-mail: szkolenia@niebieskalinia.pl



SCIEZKA SPECJALIZACYJNA

POMOC PSYCHOLOGICZNA DLA DOROSLYCH OFIAR PRZEMOCY
(SESJE OD 1V do VII)

I. MODEL PROCESU POMOCY PSYCHOLOGICZNE]

1. Orientacja i eksploracja

« Wprowadzenie do empatycznej komunikacji z klientem,

« Dzialania i umiejetnosci terapeuty,

» Sytuacje problemowe i trudnosci terapeutow.

2. Uzyskiwanie wgladu i rozumienia siebie

« Typowe aspekty wgladu i dzialania terapeuty,

« Tworzenie wyzwan do poznawania siebie przez klienta,

o Czynnosci komunikowania stuzace lepszemu samopoznaniu i rozumieniu siebie,
« Trudnosci w fazie wgladu i radzenie sobie z trudno$ciami.

3. Interwencje behawioralno-poznawcze

« Wprowadzenie do poznawczo-behawioralnego podejscia w pomocy psychologicznej,
o Uczenie si¢ i strategie pomagania klientowi w zmianie,

« Konceptualizacja poznawcza przypadkow,

o Kroki i procedury - metodyka interwencji poznawczo-behawioralnych,
« Zadania domowe,

« Trudnosci i problemy - strategie radzenia sobie z trudnosciami.

4. Wspolne aspekty procesu pomocy

» Empatyczna wspolpraca i budowanie relacji,

 Zmiana schematow osobistych,

« Rozwijanie umiejetnosci intra i interpersonalnych.

II. PSYCHOLOGICZNE PROBLEMY OFIARY
1. Struktura i tre§¢ doswiadczen osobistych - utrwalanie si¢ doswiadczen zwigzanych
Z przemocs;

2. Rozpoznawanie osobowosci ofiar i réznic indywidualnych;

. Zjawisko wyuczonej bezradnosci i inne zmiany spowodowane adaptacja do Zycia
w zwigzku przemocowym;

. Syndrom Dorostego Dziecka Alkoholika;

. Sposoby doraznego radzenia sobie z przemoca;

. Zespot stresu pourazowego (PTSD) i metody pomagania;

. Pulapki nie wybaczonej krzywdy;

. Psychopatologia i psychoterapia ofiar;

. Konsekwencje molestowania seksualnego i gwattow;

10. Typowe sposoby radzenia sobie z przemocg przez osoby skrzywdzone.

(SN
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SESJA 11

« Podstawy pomocy psychologicznej dla 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie,

o Techniki terapeutyczne pomocne w pierwszym kontakcie z osoba doznajaca
przemocy w rodzinie,

« Pomoc telefoniczna oraz korespondencyjna jako formy pierwszego kontaktu
z osoba doznajacych przemocy w rodzinie,

o Charakterystyka dziecka krzywdzonego,

« Pierwszy kontakt z dzieckiem krzywdzonym,

o Zasady udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu i jego rodzinie,

« Przemoc seksualna wobec dzieci,

o Aspekty prawne — prawo cywilne.

SESJA III

« Portret psychologiczny osoby stosujacej przemoc,

« Postawy wobec 0séb stosujacych przemoc w rodzinie,

« Pierwszy kontakt z osobg stosujaca przemoc w rodzinie,

« Interwencja wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie,

« Osoba stosujagca przemoc w rodzinie uzalezniona od alkoholu,

« Interwencja kryzysowa jako procedura przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
o Aspekty prawne — prawo rodzinne i opiekuncze.

SESJA IV

« Rozpoznanie zespotu stresu pourazowego (PTSD) u 0s6b doznajacych
przemocy w rodzinie,

« Analiza przypadkéw przemocy w rodzinie z doborem skutecznej strategii
pomocnych dzialan,

» Kompetencje stuzb i instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

« Rozpoznanie wlasnych mozliwosci i kompetencji w przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie,

« Problemy emocjonalne 0s6b pomagajacych,

« Syndrom wypalenia zawodowego,

o Aspekty prawne - ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Wsparcie udzielone przez Islandig, Lichtenstein 1 Norwegig poprzez dofinansowanie
ze srodkow Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
oraz przez Miasto Stoteczne Warszawa.
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